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SIMPLE

A fianco degli HSE Manager

per la tutela della Salute, della
Sicurezza e dell'’Ambiente
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Simpledo ¢ la piattaforma web-based per
la gestione della Salute e della Sicurezza
sui luoghi di lavoro, della Qualitd e
dell’Ambiente nel rispetto delle norme e
degli obblighi di legge.

Progettata sulle esigenze degli HSE
Manager, la soluzione consente, grazie
alla  sua estrema  modularita, di
rispondere alle necessitd specifiche di
ogni Azienda, garantendo performance
ottimali ed un costante aggiornamento
sulle normative vigenti
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AMBIENTE SICUREZZA QUALITA

Pionieri dell'innovazione da trent'anni

SALUTE

Dal 1994 a fianco delle Aziende per la tutela della Salute,
della Sicurezza e dell'Ambiente, nel nome della Qualitd

La nostra storia inizia nel 1994 con la pubblicazione del D.Lgs. 626 e contestualmente con la commercializzazione di
Simpledo, il primo gestionale sulla Sicurezza del lavoro ad essere presente sul mercato.

Da allora il desiderio di miglioramento continuo & rimasto per noi una costante, abbiamo evoluto il prodotto verso nuovi
ambiti e tecnologie, rispondendo prontamente alle esigenze di mercato e dei clienti.

Le competenze di dominio trasversali, la pluriennale attivitd di produzione, implementazione e personalizzazione dei

processi di Salute, Sicurezza, Qualitd ed Ambiente, hanno portato Simpledo a consolidare nel tempo il proprio know-how
ed a mantenere la posizione di leader nel settore.




Lrevoluzione de, rUOIO de”'HSE Manager Per le Aziende é& necessario investire in

processi e procedure in ambito HSE a

garanzia del raggiungimento di reali

Da una filosofia di riparazione del danno ad
una filosofia proattiva, basata su azioni di
miglioramento

obiettivi produttivi. In questo contesto,
’HSE Manager assume un ruolo
gestionale-strategico-operativo,
fondamentale in Azienda per la piena

L'obiettivo del D.Lgs. 81/2008, Testo Unico sulla Sicurezza per la tutela della implementazione dei processi

. . L Lo . . . finalizzati  all’efficienza complessiva
Salute e della Sicurezza dei lavoratori sui luoghi di lavoro, e prevenire, ridurre . .
dell’organizzazione. L'HSE Manager

liminare le malatti rofessionali | ipologi i rischi i . . . .
o e are le malattie professionali e tutte le tipologie di rischio de diventa il garante di un posto di lavoro

lavoratori, derivanti dallo svolgimento delle proprie mansioni. Nel corso degli sicuro ed il responsabile della raccolta

anni si & passati da una filosofia di riparazione del danno (logica delle informazioni e della gestione di

prevalentemente risarcitoria), ad una filosofia proattiva, basata su scadenze ed adempimenti. Un ruolo
azioni di miglioramento, interventi formativi ed informativi. Le tanto complesso quanto variabile
Aziende diventano, in questo modo, protagoniste sul fronte da Azienda ad Azienda, sia

della Sicurezza, ambito in cui risulta fondamentale la | in base al contesto in cui

correlazione costante fra attivitd lavorativa e misure esse operano, sia in base

. . S . . . alla loro cultura
preventive, tra innovazioni tecnologiche ed interventi per

. . organizzativa.
la tutela dell'incolumita e della Salute delle persone.

Inoltre, in ottica di miglioramento continuo, oggi le
Aziende sono chiomate ad agire secondo logiche ESG
(Environmental, Social, Governance), tre dimensioni
L"HSE
Maoanager
assume un ruolo
gestionale, strategico
ed operativo,
fondamentale per la
piena implementazione
dei processi

fondamentali per verificare, misurare, controllare e
rafforzare I'impegno delle organizzazioni in
termini di sostenibilitd. Avere ottime valutazioni
ESG significa ottenere migliori performance oltre
che benefici di tipo reputazionale, consentendo
una maggiore consapevolezza sull'importanza

della sostenibilitd come acceleratore di business



Web - based

. Aggiornato |
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GESTIONE
DEI BPROCESSI
STRUTTURATA ED
EFFICIENTE A360°
TRACCIARE

DELEGARE
CONDIVIDERE

Modulare Integrato

PUNTI DI FORZA

Grazie alla sua architettura web, Simpledo € fruibile attraverso i piu comuni browser, senza
necessitd di alcuna installazione lato client. Simpledo € predisposto per essere integrato e
interoperabile con altri sistemi aziendali (esempio: SAP, ...). Possibilitd di integrazione con
il servizio di aggiornamento tecnico-giuridico (Legal Inventory) curato dalle redazioni

specializzate in materia HSE e dagli autorevoli esperti di Wolters Kluwer

La soluzione gestionale pensata per
Aziende, pubbliche e private, che
vogliono ottemperare agli obblighi
di legge ed alle normative su Salute,
Sicurezza, Qualita ed Ambiente.

Simpledo ¢é la piattaforma web-based per la
gestione della Sicurezza e della Salute sui luoghi
di lavoro, la Qualitd e la tutela ambientale,
rivolta ad Aziende, pubbliche e private.
Attraverso i suoi moduli & possibile monitorare e
gestire, a 360°, tutte le attivitd del’HSE
Manager in conformita al D.Lgs. 81/2008 ed agli
standard definiti dalle norme I1SO in materia.
Simpledo offre un'ottimale governance del
patrimonio informativo aziendale, garantendo la
completa tracciabilitd dei processi ed un
puntuale monitoraggio di performance e KPI.
Inoltre, garantisce la storicizzazione di tutti i dati
modificati e/o cancellati al fine di ricondurli agli
utenti che ne hanno predisposto I'inserimento, la
modifica e la cancellazione. Valutazione dei
rischi e degli impatti ambientali, redazione del
DVR e del DVA, audit, ispezioni, gestione
appaltatori, organizzazione visite mediche,
monitoraggio infortuni e Near Miss sono solo
alcune delle principali funzionalitd di Simpledo.
Per ciascuna di queste funzionalitd, il compito
dell'HSE Manager ¢ facilitato da un sistema di
dashboard, agende e notifiche, che permettono
di avere il pieno controllo della situazione



| moduli della piattaforma

HSE Business

La soluzione web Intelligence

semplice e sicurq,
che affianca [|'HSE
Manager in  ogni

fase.
Near Miss

& Accident

Simpledo é organizzato in Compliance Environment
11 moduli, suddivisi per Normativa S
aree tematiche piu una
serie  di  funzionalitd
trasversali che ne
potenziano la pianificazione,
il monitoraggio ed il
controllo. L’accesso alle
informazioni e la loro
gestione puo essere definita per ruoli, utenti e strutture organizzative. Nelle pagine seguenti sono presentati i moduli in
quest'ordine: Compliance Normativa, Safety, DVR & Risk Evaluation, Health, Near Miss & Accident, Audit & HSE
Management System, Contractors, Simpledo App, Environment & Sustainability, Waste, HSE Business Intelligence.

Simpledo supporta i piu comuni sistemi di SSO ed il protocollo HTTPS. La gestione delle password € compliant al GDPR



Controllo integrato e a norma di legge

Un’unica soluzione per la gestione normativa HSE smart ed efficiente ‘

Simpledo dispone di strumenti operativi per gestire registri aziendali di leggi

Compliance
Normativa

applicate, che monitorano le evoluzioni normative e consentono la gestione delle

attivita di

attuazione e verifica, con

I’impiego di scadenzari e sistemi di

reportistica. Il modulo Registro Leggi Applicate di Simpledo, consente:
- identificazione di nuovi adempimenti e di modifiche su quelli preesistenti;

valutazione rapida e sicura sull’applicabilitd all’Azienda/sito produttivo;
assegnazione delle attivitd ai responsabili e monitoraggio delle scadenze;
tracciabilitd completa di tutte le operazioni;

aggiornamento automatico del registro delle leggi applicate.

Simpledo ¢, inoltre, integrato con la banca dati One HSE di Wolters Kluwer che consente la consultazione

nel testo vigente di tutta la normativa di settore, con
aggiornamento giornaliero: Guide monografiche,
Formule, Apparato sanzionatorio, Scadenzario,
Articoli, Esempi di procedure, Modelli
personalizzabili di corsi di formazione, Checklist di
verifica, Rischi e misure, Schede macchina.

Infine, & disponibile il servizio integrato di Legal
Inventory e Alert normativo per [Iefficace
perseguimento della compliance HSE, attraverso il
monitoraggio dell’evoluzione normativa /
regolamentare.



Semplicita ed affidabilita per un controllo a 360°

L'affidabilitd di un sistema sempliceed integrato per un'ottimale gestione e
coordinamento di tutti i processi '

La garanzia della Sicurezza sul lavoro implica, per I’Azienda, il rispetto e la gestione degli adempimenti, delle

attivitd e dei processi sanciti dal D.Lgs. 81/2008. Lo scopo € uno solo: tutelare i lavoratori e I'Azienda dai possibili rischi connessi allo
svolgimento delle attivita lavorative. In Simpledo la gestione ed il coordinamento di tutti questi processi ed attivita & possibile grazie al
modulo Safety, che ne garantisce il completo governo attraverso un sistema semplice, intuitivo ed integrato. Simpledo, con i suoi strumenti,
e in grado di offrire una soluzione esaustiva per ognuno degli ambiti previsti dalla normativa vigente: dalla pianificazione dei corsi di
formazione alla gestione dei DPI, dalla manutenzione dei macchinari alla classificazione delle sostanze, fino al monitoraggio degli
adempimenti. Formazione e Addestramento: Pianificazione e monitoraggio di addestramenti e di corsi formativi ai dipendenti (in aula e
e-learning). Gestione propedeuticitd, attestati, registro presenze ed invio automatico di comunicazioni. Informazione: Determinazione
esigenze informative per ruoli, nomine, mansioni e fonti di rischio. Pianificazione e monitoraggio delle consegne. Manutenzione macchine e
attrezzature: Classificazione dei macchinari presenti in tutte le sedi e
registro delle manutenzioni periodiche e straordinarie. Possibilita di
allegare documenti e file multimediali. Dispositivi di Protezione
Individuale: Definizione delle necessitd in base alle fonti di rischio.
Classificazione e registro consegne, manutenzione e sostituzione dei
DPI (inclusi i DPI di Ill categoria) in dotazione ai lavoratori. Sostanze:
Classificazione degli Agenti Chimici presenti in Azienda (Schede di
Sicurezza) con distinzione tra sostanze pure e miscele. Adempimenti:
Sezione personalizzabile per il monitoraggio ed aggiornamento degli

adempimenti normativi specifici dell’Azienda




Il punto centrale per la Sicurezza dei lavoratori

Valutazione dinamica dei rischi e redazione del DVR a norma di legge

La valutazione dei rischi rappresenta il punto centrale in materia di tutela della Salute e Sicurezza dei

lavoratori. Essa presuppone I'individuazione di tutti i pericoli connessi all’attivitd svolta e la quantificazione

del rischio. Il modulo DVR & Risk Evaluation consente di effettuare la valutazione dinamica dei rischi, la redazione del DVR ai sensi del D.Lgs.

81/2008 e la personalizzazione della stampa in base alle esigenze specifiche dell’utente. Il sistema dispone di opportuni ambienti per creare,

da basi predefinite, banche dati personalizzate di rischi suddivisi per categorie e scenari di valutazione. Ogni fattore di rischio € messo in

relazione ai luoghi di lavoro, gruppi omogenei (mansioni, attivitad lavorative), macchine ed attrezzature. Per ognuno di essi & possibile

definire azioni di miglioramento.

Valutazione dei rischi Mappatura dei rischi presenti in Azienda per
gruppi omogenei, macchine e luoghi. Iter approvativo, gestione
revisioni e storicizzazione per fasi. DVR Redazione e
personalizzazione del Documento di Valutazione dei Rischi, gestione
del processo di messa in vigore del DVR (redazione, approvazione,
firma). Modelli di calcolo per valutazioni normate Modelli per il
calcolo ad hoc di rischi di natura specifica (es: rumore, chimico,

movimentazione manuale dei carichi, stress lavoro correlato, etc.).



Salvaguardare i lavoratori ed i loro dati

N

Massima protezione del dato e statistiche anonime

per una visione capillare ed approfondita

Gestire il processo di sorveglianza sanitaria in Azienda significa effettuare periodicamente, a seconda dei
casi, visite mediche ed accertamenti integrativi derivanti dalla valutazione dei rischi. L’obiettivo &€ quello di garantire, certificare e registrare
che i lavoratori svolgano mansioni per le quali siano idonei. Il modulo Health offre una gestione informatizzata dei protocolli, delle cartelle
sanitarie e dei giudizi di idoneita dei lavoratori (Allegato 3A). Inoltre, consente di gestire le attivitd e I'agenda del Medico Competente
(Relazione Annuale ed Allegato 3B) utilizzando template personalizzabili. Tutti i dati sensibili dei lavoratori vengono crittografati attraverso
un sistema di cifratura, che ne garantisce la totale sicurezza, in conformitd con quanto prescritto dal GDPR 2016/679. E possibile produrre
statistiche anonime, che rilevano I’'incidenza di determinate malattie professionali, associate a particolari fattori, offrendo una visione
capillare ed approfondita delle patologie a cui sono soggetti i lavoratori. Cartella sanitaria informatizzata e crittografata Permette al Medico
Competente di raccogliere in maniera organizzata tutte le informazioni cliniche dei lavoratori con i relativi programmi di sorveglianza

sanitaria associati alle mansioni. Possibilitd di effettuare analisi e

statistiche anonime. Agenda del Medico Competente Gestione

completa e strutturata di tutti gli appuntamenti e le attivita del

; )

‘\l - > Medico  Competente.  Malattie  professionali  Inserimento,
L (‘) registrazione ed analisi statistiche di malattie legate, in maniera
‘ lenta e progressiva, allo svolgimento della propria mansione.
Associazione di patologie a particolari fattori presenti nell’ambiente

di lavoro. Gestione tracciato per compilazione modello denuncia

INAIL per malattie professionali Procedimento e compilazione

| guidata per la gestione delle comunicazioni di malattia professionale

e per il loro invio telematico all’INAIL

t"




Workflow proattivo per una gestione ottimale

Monitorare, con un unico tool,

. . . . L Near Miss
I'intero processo di gestione dell'evento infortunistico & Accident

Le Aziende hanno I'obbligo di definire le modalitd per la gestione di infortuni, incidenti e comportamenti

pericolosi, allo scopo di attuare azioni di miglioramento, finalizzate ad annullare o ridurre al minimo la probabilitd che gli stessi si ripetano.
Al verificarsi di un evento infortunistico in Azienda, si attiva un processo volto alla gestione dell’incidente, che coinvolge diverse risorse
aziendali e richiede I'adempimento di una serie di obblighi imposti dalla normativa. Il modulo Near Miss & Accident permette I’intera
gestione di tale processo, garantendo la registrazione, la denuncia ed il monitoraggio di tali eventi. Il tool permette, inoltre, la compilazione
e I'invio automatico della denuncia all'INAIL e I’elaborazione di analisi statistiche degli eventi infortunistici registrati. Near Miss Inserimento,
registrazione di eventi associati ai lavoratori e gestione workflow. Infortuni Registrazione e monitoraggio di eventi infortunistici che si
verificano nei luoghi di lavoro, elaborazione di statistiche, anche
anonime, attraverso indicatori standard (UNI17249) e/o configurabili.

Gestione tracciato per compilazione modello denuncia INAIL per

infortuni Procedimento e compilazione guidata per la gestione delle

comunicazioni di infortunio e per il loro invio telematico all’INAIL.




Misurare e migliorare, anche in mobilita Audit & HSE
anagment

Sistem

Checklist personalizzate e funzionalita
avanzate per garantire la massima efficienza

Gli Audit sono una procedura chiave per individuare le aree critiche per la gestione della Salute e della

Sicurezza in Azienda in linea con quanto disposto dalle normative 1SO. Il modulo Audit & HSE Management System permette di definire,
pianificare ed eseguire attivitd di verifica e di ispezione finalizzate al monitoraggio delle misure di Sicurezza adottate, alla rilevazione di
eventuali situazioni di Non Conformita alla definizione di un piano di miglioramento. Tutte le attivitd, possono essere svolte direttamente da
Simpledo tramite interfaccia web o tramite dispositivi mobile (iOS e Android) sia in modalitd online che offline. Gestione da mobile Mobilita
a 360° garantita da funzionalita disponibili su dispositivi mobile (tablet, smartphone). Checklist personalizzate Possibilita di creare checklist,
di assegnarle ad uno specifico utente e di farne approvare la conformitd tecnico normativa ad un responsabile. Identificazione di Rilievi/Non
Conformitd e Piano di miglioramento Possibilitd di associare a
Rilievi/Non Conformita foto e documenti, definendo priorita, Azioni
Correttive e Piano di miglioramento. Revisioni e stampa Gestione di
revisioni, approvazioni, archiviazione e stampa documenti. Analisi e

report sulle verifiche effettuate.




Rendere semplice la complessita

Controllo puntuale delle interferenze ed elaborazione

del DUVRI completamente personalizzabile.

La Salute e Sicurezza sul lavoro deve essere garantita non solo per i dipendenti aziendali, ma anche per

Aziende terze o lavoratori autonomi che collaborano con I’Azienda appaltante, per i quali il datore di lavoro diviene comunque responsabile.

La gestione degli appalti rappresenta uno dei processi piu complessi per un'Azienda, caratterizzato, inoltre, da un elevato grado di rischio.

Attraverso il modulo Contractors & possibile gestire ed archiviare in formato digitale tutta la documentazione (attivitd, adempimenti e

contratti) per la valutazione dell’idoneitd tecnico professionale dell’appaltatore. Al fine di rispettare la conformita legislativa, Simpledo

permette di gestire le interferenze in modo puntuale: il sistema evidenzia le interferenze per un dato contesto lavorativo, consentendo la

definizione di strategie ed eventuali misure di prevenzione. L'elaborazione del DUVRI € completamente personalizzabile. Gestione delle

interferenze Individuazione dei rischi interferenziali presenti nei luoghi di lavoro. Elaborazione DUVRI personalizzabile Redazione del DUVRI

con possibilita di personalizzazione per ogni contesto lavorativo.
Completa autorizzazione degli accessi in Azienda dei fornitori
Possibilita di tracciare i documenti e gli accessi di appaltatori e
sub-appaltatori in Azienda. Portale Appaltatori Comunicazione
sicura e real-time tra Azienda appaltante e
appaltatori/subappaltatori. Condivisione di documenti, contratti,
informazioni, scadenze e procedure. Controllo dello stato di
conformitd con possibilita di effettuare analisi e report

personalizzabili.



-

Simpledo App

Comunicare, collaborare, condividere

Governance real-time tramite App collaborative ed integrate

Simpledo ¢ stato potenziato di 2 App web self-service, il cui accesso viene garantito tramite un sistema di

autenticazione. Per la fruizione di queste App non & necessaria alcuna installazione. Lo sviluppo recepisce le

esigenze crescenti di condivisione dei nostri Clienti che nel corso degli anni si sono evolute verso ambienti di collaborazione online. HSE

Mobile App Possibilita di raccolta dei dati, in mobilita, per sopralluoghi, manutenzioni macchine, segnalazioni (Non Conformita, Near Miss...)

e processi di workflow.

Moduli di compilazione completamente personalizzabili. | dati raccolti si integrano nei processi gestionali di Simpledo, con il supporto del

sistema di notifiche automatiche.

App Lavoratori La App permette la collaborazione proattiva e la comunicazione bidirezionale tra Azienda e dipendenti, consentendo la

condivisione di dati, attivitd e scadenze relative a informazione, sorveglianza sanitaria, DPl, documenti e segnalazioni attraverso un
ambiente sicuro e profilato. Gli ambiti sono configurabili ad hoc per

ciascun lavoratore.




Parola d'ordine: sostenibilitd ambientale Environment

& Sustainability

Minimizzare I'impatto sull'ambiente
e migliorare le performance

La gestione ambientale prevede che le Aziende organizzino il proprio sistema basandolo sul rispetto delle

leggi ambientali e sul miglioramento continuo delle interazioni con I’ambiente circostante. L’estensione del perimetro di Simpledo alla parte

ambientale e finalizzata a valutare i processi ed i rischi aziendali rispetto all’lambiente in scenari normali, anormali e di emergenza. Inoltre,

& possibile elaborare procedure volte a minimizzare la significativita degli impatti ed a migliorare le performance tramite un cruscotto di

monitoraggio. Le anagrafiche vengono integrate di nuovi elementi relativi a strutture organizzative, luoghi, processi ed aspetti. Simpledo,

infine, consente la redazione di report custom, fornendo elementi utili per il Bilancio di Sostenibilita, secondo lo standard GRI. Valutazione

ambientale Individuata la struttura organizzativa, si identificano i processi e gli aspetti ambientali, valutandone la significativita e definendo

i possibili piani di miglioramento. Raccolta e Gestione Dati ESG Creazione e distribuzione di schede per il monitoraggio e la validazione di

dati utili per il calcolo di indicatori e KPI. Possibilitd di generare
grafici e di esportare i dati raccolti ed analizzati. Incarichi
Individuate le norme in scope, & possibile mappare le figure
normative tramite [I'attribuzione di incarichi e deleghe. DVA
Redazione del documento di valutazione ambientale (DVA) con la
gestione della storicizzazione delle revisioni tramite workflow

approvativo.



Gestione dell'intera filiera dei rifiuti in modo smart

Digitalizzare i processi nel completo
rispetto della normativa \
Il modulo Waste - Atlantide, consente la gestione dei rifiuti e del ciclo ambientale dal punto di vista
normativo (D.Lgs. 152/2006), commerciale, logistico e industriale.

Pensato per tutte le Aziende pubbliche e private che, oltre alla normativa sui rifiuti, vogliono utilizzare strumenti di controllo conformi al
modello aziendale organizzativo D.Lgs. 231/2001.

La soluzione, interoperabile con il RENTRI (Registro Elettronico sulla Tracciabilitd dei Rifiuti), garantisce la corretta tracciabilita di tutta la
filiera, dalla produzione allo smaltimento, a supporto di chi ha la responsabilitd in materia ambientale. Grazie a funzionalitd specifiche e
trasversali ad ogni settore, € lo strumento indispensabile per Produttori, Trasportatori, Impianti e Public Utilities per affrontare il

cambiamento richiesto dalla digitalizzazione dei processi waste.

PRINCIPALI FUNZIONALITA

+ Compliance Sale & Invoicing
+ Automation

« Greennebula

« CRM

+ Services & Resources

« Plant Management




La porta di accesso all'innovazione HSE Business
Intelligence

Visione dei dati in tempo reale e predittiva per
interpretare il presente e progettare il futuro \
Oggi, nel contesto di digital transformation e nell’ottica data driven, sono sempre piu numerose le Aziende

che necessitano di conoscere a fondo i propri dati per poter estrarre informazioni e sviluppare strategie efficaci, fondate su di essi. Solo le
organizzazioni che sono in grado di analizzare grandi quantita di dati in modo pertinente, consapevole ed efficace riescono a stare al passo
con il cambiamento. In questa direzione si muove Simpledo, che si arricchisce del modulo HSE Business Intelligence. Attraverso la raccolta
di dati strutturata orientata ai processi HSE, il tool HSE Business Intelligence offre I'immediata visualizzazione dei dati attraverso Dashboard
che valorizzano le informazioni prodotte in tempo reale, sia per interpretare il presente, sia in un’ottica predittiva. Il tool, inoltre, rappresenta
un valido supporto per I'attivita di reporting ESG, attraverso la definizione e la gestione di indicatori relativi ai diversi obiettivi di sviluppo

sostenibile.

AMBITI
+ Informazione - Anagrafiche
Formazione
Addestramento - Sorveglianza Sanitaria
« Rischi « Infortuni e Near Miss
. Manutenzioni + Non Conformitd e Segnalazioni
+ Adempimenti + Audit e Rilievi

* DPI




Funzionalita che fanno la differenza

Activity, Planning & Workflow Gestione di scadenze,
Cross

attivita, task e visite mediche dei lavoratori, : -
Functionalities

consultabili all’interno di un unico scadenzario.
Servizio di messaggistica (email, SMS e alert
automatici) rivolto a tutti i soggetti secondo
gerarchia aziendale. La funzione di Inspector,
consente il controllo formale delle attivitd.
Gestione, tramite workflow approvativi, di processi

che coinvolgono piu responsabili. Multi-Language

Disponibilita in lingua italiona ed inglese. Gestione

di richieste ad hoc per altre lingue.

Data Retention Anonimizzazione di tutti i dati dei
dipendenti dopo 10 anni dalla data di cessazione
del rapporto di lavoro (nome, cognome, matricola,
UO, ...) e archiviazione dei documenti ad essi
associati (cartella sanitaria, giudizi di idoneita, ...),
in conformita alle normative vigenti. Supporto Fast
Sign Produzione di documenti firmati
elettronicamente tramite |’acquisizione di firme

grafometriche/digitali con I'apposito sign pad



Piattaforma SaaS* Microsoft Azure: Garanzia Top in class

L’infrastruttura tecnologica a supporto dell’erogazione
dei servizi offerti da Simpledo € Microsoft Azure

Microsoft Azure € il piti innovativo servizio cloud che garantisce al contempo i massimi livelli di performance, sicurezza e
protezione dati, in conformita con quanto prescritto dal GDPR 2016/679. Tra le principali caratteristiche di questo servizio
Cci sono:

- Sicurezza fisica dei server in territorio UE

- Crittografia avanzata ed automatizzata

- Monitoraggio continuo ed assistenza tecnica (24h/24h)
- Disponibilita dell’infrastruttura fino al 99.8% per 24 ore al giorno, 365 giorni I’anno

» Backup fino a 35 gg prima

« Business continuity e disaster recovery.

Manutenzione ed aggiornamenti periodici vengono garantiti senza costi aggiuntivi. Alcune delle
ISO/IEC 27001, HIPAA, FedRAMP, SOC1 e SOC2. Tutte le attivita di Operation Management Azure

sono gestite dal team Global Business Services (GBS) di Wolters Kluwer

- * Su specifiche richieste del cliente, Simpledo & disponibile anche in modalitd On Prepe
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